Polityka Prywatnosci Sklepu Internetowego AstroFarms

Obowigzuje od: 28 maja 2026

§ 1 Administrator Danych Osobowych

1. Administratorem Twoich danych osobowych jest AstroFarms Sp. z 0.0., z siedziba w Elblagu,
ul. 12 Lutego 25/7, 82300 Elblag, woj. warminskomazurskie, NIP: 7393966311, REGON:
521616982, wpisana do rejestru przedsiebiorcow KRS pod numerem 0000963724 (dalej:

L2Administrator").

2. Kontakt z Administratorem w sprawach dotyczgcych ochrony danych osobowych:

Email: sales@astrofarms.space
Telefon: +48 605 457 861

Adres korespondencyijny: ul. Swietojafiska 48/562, 81369 Gdynia

§ 2 Podstawy Prawne Przetwarzania Danych

Administrator przetwarza dane osobowe na nastepujacych podstawach prawnych, zgodnie z art.

6 RODO:

1. Art. 6 ust. 1 lit. b RODO - przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy sprzedazy
(realizacja zamowien, dostawa produktdw, obstuga ptatnosci, wystawienie faktury VAT lub

paragonu).

2. Art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO - przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego
cigzacego na Administratorze (przepisy podatkowe, rachunkowe, konsumenckie).

3. Art. 6 ust. 1 lit. a RODO - zgoda osoby, ktorej dane dotyczg (np. dla celow marketingowych i

subskrypcji newslettera — jesli dotyczy).

4. Art. 6 ust. 1 lit. f RODO - prawnie uzasadniony interes Administratora (dochodzenie roszczen,
zapobieganie naduzyciom, bezpieczenstwo sklepu internetowego).

§ 3 Zakres i Cel Przetwarzania Danych

Administrator przetwarza nastepujgce kategorie danych osobowych:

3.1 Dane zbierane w procesie zakupu

Kategoria danych

Imie i nazwisko
Adres email
Numer telefonu

Adres dostawy (ulica, nr domu, kod pocztowy,
miejscowosé, kraj)

Cel przetwarzania

Identyfikacja Klienta, realizacja umowy,
wystawienie dokumentu sprzedazy

Potwierdzenie zaméwienia, komunikacja,
wysytka faktury/paragonu

Kontakt w sprawach dotyczacych zaméwienia
lub dostawy

Realizacja dostawy przez firme kurierska (np.
DPD, FedEx, InPost)



Dane do faktury VAT (NIP, nazwa firmy — Wystawienie faktury VAT na zadanie Klienta
opcjonalnie)

Dane transakcji (kwota, data, metoda Obstuga ptatnosci (np. Przelewy24, Blik, karta,
ptatnosci) przelew bankowy, Stripe)

3.2 Dane zbierane automatycznie

Kategoria danych Cel przetwarzania

Adres IP Bezpieczenstwo sklepu, zapobieganie
naduzyciom

Pliki cookies Obstuga sesiji, zapamietanie koszyka, analityka
(patrz § 7)

Dane o urzadzeniu i przegladarce Optymalizacja dziatania sklepu

§ 4 Odbiorcy Danych Osobowych
Dane osobowe moga by¢ udostepniane nastepujacym kategoriom odbiorcow:

1. Firmy kurierskie i operatorzy logistyczni — np. DPD, FedEx, InPost — wytgcznie w zakresie
niezbednym do realizacji dostawy (imie, nazwisko, adres, numer telefonu).

2. Operatorzy ptatnosci — w zakresie niezbednym do realizacji ptatnosci.

3. Dostawcy ustug IT i hostingowych — obstuga techniczna sklepu internetowego
www.astrofarms.space.

4. Biuro rachunkowe / doradca podatkowy — w zakresie niezbednym do wypetnienia obowigzkdéw
rachunkowych i podatkowych.

5. Organy publiczne — na zgdanie uprawnionych organow (sady, policja, organy podatkowe) w
zakresie wymaganym przez przepisy prawa.

Dane osobowe nie sg sprzedawane ani przekazywane podmiotom trzecim w celach
marketingowych bez zgody osoby, ktorej dotycza.

§ 5 Przekazywanie Danych Poza EOG

1. Co do zasady dane osobowe Klientéw sg przetwarzane na terenie Europejskiego Obszaru
Gospodarczego (EOG).

2. W przypadku korzystania z ustug podmiotow przetwarzajgcych dane poza EOG (np. Stripe z
siedzibg w USA), transfer danych odbywa sie na podstawie:

Standardowych klauzul umownych zatwierdzonych przez Komisje Europejskag, lub

Innych mechanizméw zapewniajgcych odpowiedni poziom ochrony danych zgodnie z
rozdziatem V RODO.

§ 6 Okresy Przechowywania Danych

Cel przetwarzania Okres przechowywania



Realizacja zamdwienia (umowa sprzedazy) Do czasu petnej realizacji umowy, a nastepnie
przez okres przedawnienia roszczen (6 lat)

Dokumentacja rachunkowa i podatkowa 5 lat od konca roku podatkowego, w ktérym

(faktury VAT) wystawiono dokument

Obstuga reklamaciji Do czasu rozpatrzenia reklamacji + okres
przedawnienia roszczen

Zgoda na marketing / newsletter Do czasu wycofania zgody

Logi systemowe, bezpieczenstwo Do 12 miesiecy

§ 7 Pliki Cookies

1. Sklep www.astrofarms.space uzywa plikow cookies (ciasteczek) — matych plikow tekstowych
zapisywanych na urzadzeniu Klienta.

2. Rodzaje cookies:

Niezbedne (sesyjne): zapewniajg podstawowe funkcjonowanie sklepu (koszyk zakupowy,
logowanie). Nie wymagajg zgody.

Analityczne: zbierajga anonimowe dane statystyczne o korzystaniu ze sklepu (np. Google
Analytics). Wymagaja zgody.

Marketingowe: umozliwiajg personalizacje reklam. Wymagaja zgody.

3. Klient moze zarzagdza¢ ustawieniami cookies za pomocg panelu zgdéd dostepnego na stronie
lub w ustawieniach swojej przegladarki internetowe;.

4. Wytgczenie cookies niezbednych moze uniemozliwi¢ prawidtowe dziatanie sklepu.

§ 8 Prawa Osob, Ktérych Dane Dotyczag
Kazda osoba, ktorej dane przetwarza Administrator, ma prawo do:

1. Dostepu do danych (art. 15 RODO) - uzyskania informacji o tym, jakie dane sg przetwarzane i
w jakim celu.

2. Sprostowania danych (art. 16 RODO) — poprawiania nieprawidtowych lub uzupetniania
niekompletnych danych.

3. Usuniecia danych (art. 17 RODO, ,,prawo do bycia zapomnianym") — zadania usuniecia danych,
gdy nie sg juz potrzebne do celu, w ktérym zostaty zebrane (z zastrzezeniem obowigzkéw
prawnych).

4. Ograniczenia przetwarzania (art. 18 RODO) - zgdania wstrzymania przetwarzania danych w
okreslonych przypadkach.

5. Przenoszenia danych (art. 20 RODO) - otrzymania swoich danych w ustrukturyzowanym
formacie elektronicznym.

6. Sprzeciwu (art. 21 RODO) — wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych opartego na
prawnie uzasadnionym interesie Administratora, w tym w celach marketingu bezposredniego.

7. Cofniecia zgody (art. 7 ust. 3 RODO) — wycofania zgody w dowolnym momencie (bez wptywu
na zgodnos$c¢ z prawem przetwarzania przed jej cofnieciem).

Jak skorzystaé z praw?



Whioski nalezy kierowa¢ na adres email: sales@astrofarms.space lub pisemnie na adres
korespondencyjny: ul. Swietojanska 48/562, 81369 Gdynia. Administrator rozpatruje wnioski bez
zbednej zwtoki, nie pozniej niz w ciggu 30 dni od ich otrzymania.

§ 9 Prawo do Skargi

W przypadku uznania, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO, przystuguje
prawo do whniesienia skargi do organu nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych (UODO):

Adres: ul. Stawki 2, 00193 Warszawa

Strona: www.uodo.gov.pl
Email: kancelaria@uodo.gov.pl

§ 10 Bezpieczenstwo Danych

1. Administrator stosuje odpowiednie techniczne i organizacyjne srodki bezpieczenstwa w celu
ochrony danych osobowych przed nieautoryzowanym dostepem, utratg, zniszczeniem lub
ujawnieniem.

2. Transmisja danych w sklepie odbywa sie za posrednictwem szyfrowanego potgczenia SSL/TLS.

3. Dostep do danych osobowych posiadajg wytagcznie upowaznione osoby zobowigzane do
zachowania poufnosci.

§ 11 Dobrowolnos¢ Podania Danych

1. Podanie danych osobowych niezbednych do ztozenia zamowienia (imie, nazwisko, adres,
email) jest dobrowolne, lecz konieczne do zawarcia i realizacji umowy sprzedazy. Brak ich
podania uniemozliwia ztozenie zamdwienia.

2. Podanie danych do faktury VAT jest dobrowolne i zalezy od woli Klienta.

3. Podanie danych w celach marketingowych (newsletter) jest catkowicie dobrowolne i wymaga
odrebnej zgody.

§ 12 Zmiany Polityki Prywatnosci
1. Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszej Polityce Prywatnosci.

2. Wszelkie zmiany beda publikowane na stronie www.astrofarms.space z podaniem daty wejscia
w zycie.

3. W przypadku istotnych zmian Klienci zostang poinformowani drogg emailowa.

Niniejsza Polityka Prywatnosci jest zgodna z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (RODO) oraz z przepisami polskiego prawa, w tym
ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug droga elektroniczna.

Data ostatniej aktualizacji: 28 maja 2026



